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Vision 

En Valais, chaque personne confrontée à une conduite 
addictive, quel que soit son statut socio-économique, a accès à 
des prestations adaptées, dans le respect de ses droits et de sa 
dignité. 

Compétences 

L’accompagnement des conduites addictives nécessite des 
compétences spécifiques. La confiance, la confidentialité et le 
respect entre nos collaboratrices et collaborateurs et les 
personnes accompagnées sont des valeurs fondamentales. Nos 
collaboratrices et collaborateurs accueillent chaque personne 
avec empathie et humanisme et l’accompagnent en tenant 
compte de son entourage, de ses besoins et de ses ressources.  
Addiction Valais considère et s’appuie sur le savoir expérientiel 
des personnes. 

Équité 

Addiction Valais est soucieuse de pouvoir offrir des réponses 
cohérentes à l’ensemble des besoins de la population, et est 
attentive à ce que chaque personne concernée puisse accéder 
à des prestations adaptées. Sa structure organisationnelle et 
son fonctionnement doivent ainsi être suffisamment agiles pour 
répondre en continu à l’évolution des besoins. 

Responsabilité 

Addiction Valais met l’accent avec ses collaboratrices et 
collaborateurs sur la responsabilité individuelle et collective afin 
que les personnes accompagnées soient l’élément central de 
toutes les préoccupations et actions institutionnelles. 

Partenariat 

Chaque personne impliquée (la personne elle-même, le 
professionnel d’Addiction Valais, le membre du réseau) est un 
partenaire porteur de solutions. Addiction Valais privilégie les 
postures qui permettent à chacun d’apprendre de l’autre. 

Mission 

Valeurs 

Conseiller et accompagner des personnes et des proches 
confrontés à des conduites addictives dans un cadre 
d’intervention adapté. 
 
Réduire les dommages socio-sanitaires et les conséquences 
négatives des conduites addictives. 
 
Informer et former nos partenaires et les acteurs de la société 
aux questions de conduites addictives. 


